GROUP

COCKPIT.

Formation Stratégique
1 journée

« Définir votre tableau de bord »
Formation pour acquérir les bases stratégiques nécessaires
a la définition de I'ensemble de vos indicateurs de performance (KPI)

e Construction de votre carte stratégique
e Sélection de vos KPI's liés a la carte stratégique
e Définition des visuels ergonomiques associés a vos indicateurs
e Définition du processus d'utilisation et de gestion de votre tableau de bord

Le jeudi 1¢" avril 2010 de 9h a 17h

a I'Hétel Albert | (Luxembourg)
2a, rue Albert 1¢" - L-1117 - Luxembourg

AGENDA
09h00  Accueil 13h30 Sélection et définition de vos
indicateurs

09h15 Présentation du concept Cockpit et de la 15h00 Définition de vos visuels
méthodologie pour la mise en ceuvre d’un tableau ergonomiques
de bord Cockpit

10h30 Définition de la carte stratégique de votre 16h15 Définition des besoins utilisateurs
entreprise et du processus d'utilisation

12h30 Lunch 16h45 Conclusion

Cockpit Group est l'expert dans la définition, I'implémentation et I'automatisation d'indicateurs de
performance (KPI). Nous aidons les organisations a mettre en place leur outil de pilotage pour améliorer
leur gestion et la visibilité sur la performance de leurs différentes activités.

Des entreprises telles que le Crédit Agricole, Accor, Siemens, AGC Glass Europe (ex-Glaverbel), Chiquita, la
BEI, Lego, NRB, Fluxys, ORES, ... et de nombreuses PME's telles que WIN, BIA, Cetrel, Curver, Design
Board,... ainsi que des organisations publiques telles que le CERN, le CIO ou I'Agence Fédérale du
Médicament nous ont fait confiance en faisant appel a notre expertise et notre expérience pour la mise en
ceuvre de leur tableau de bord.

KALIZE

Formation organisée en partenariat avec Kalize. Depuis plusieurs années, Kalize exerce pour le compte de
grandes entreprises et de PME des missions de gestion et optimisation de leurs ressources humaines.
Savoir-faire, expérience et créativité sont les trois mots-clés d'une prestation délivrée par Kalize.

Remarque : Si vous souhaitez un accompagnement plus personnalisé et focalisé uniquement sur votre entreprise, nous
pouvons adapter notre intervention a votre besoin et vous rencontrer au sein de votre entreprise.

Renseignements et inscription Prix
Par email: isabelle.servais@cockpit-group.com 450€ par personne (HTVA)
Par téléphone : +32 2 742 25 34 Le paiement vaut inscription
Inscription avant le 22 mars N° de compte Dexia : 068-2205325-57

IBAN : BE090682205325-57
BIC : GKCCBEBB

"Better manage in uncertain times thanks to Key Performance Indicators"

Sivous ne souhaitez plus recevoir les invitations liées a nos formations, merci de le communiquer a events@cockpit-group.com



